Allmanna uppdragvillkor (2026:01)

Dessa villkor géller for alla tjanster som Bergenstrahle & Partners AB, ("Bergenstrahle” eller "vi")
tilhandahaller sina kunder (i detta dokument "kund”, "ni" eller "er"). Genom att som kund inga
samarbete med Bergenstrahle anses ni ha samtyckt till dessa allmanna uppdragsvillkor.

1. VARA LEVERANSER

11 Vi arbetar i team for att erbjuda er den sakkunskap och de resurser som kravs i varje enskilt
uppdrag. | borjan av ett uppdrag kommer vi normalt Gverens om omfattningen av vart uppdrag samt
vilka konsulter som ska arbeta med uppdraget. Uppdragets omfattning eller utférande kan komma
att forandras under uppdragets gang.

1.2 Infor uppstart av ett nytt kundsamarbete gor Bergenstrahle alltid en kreditupplysning av er
verksamhet samt en granskning av vara majligheter att ata oss uppdraget sa att intressekonflikter
med andra uppdrag inte foreligger.

1.3 For att utveckla affarsrelationen och var forstaelse for er affarsverksamhet kommer vi utse en
kundansvarig for samarbetet. Den kundansvarige medarbetaren har det 6vergripande ansvaret for
vara leveranser gentemot er.

1.4 Uppdragsatagandet ar ett avtal mellan er och Bergenstrahle. Vara enskilda anstéllda har inget
personligt ansvar gentemot er.

2. ARVODEN OCH PRISSATTNING

2.1 Pa begaran kommer vi i borjan av ett uppdrag forse er med en uppskattning av vart arvode for
uppdragets utférande. Beroende pa uppdragets natur kan vi ocksa avtala om en budget eller annat
arvodesarrangemang. Alla arvodesbelopp anges exklusive mervardesskatt, vilket debiteras enligt
tillampliga lagar och férordningar.

2.2 Om vi inte avtalar annat, faststalls vara uppdragsarvoden pa basis av ett antal faktorer sdsom (i)
nedlagd tid, (ii) den skicklighet och erfarenhet som uppdraget kravt, (iii) de varden som uppdraget
ror, (iv) eventuella risker for Bergenstrahle eller i utférandet av uppdraget, (v) uppdragets bradskande
natur och (vi) uppnatt resultat. Bedémningen av arvodet baseras pa en samlad avvagning av
ovanstaende faktorer.

2.3 Utover vara arvoden kommer normalt utldgg for tredje part, myndighetsavgifter, resor och andra
utlagg debiteras er. | regel betalar vi begransade utlagg for er rakning och debiterar dem i efterskott,
men vi kan komma att be om forskott for utldgg vid exempelvis storre belopp, er riskprofil, utifran
arrangemang med tredje parter, eller for att kunna sakerstélla uppdragets professionella utférande.

2.4 Allt arbete som utfors av vara konsulter och som kan hanforas till ett specifikt uppdrag ar
debiterbart gentemot er. Arbetet kan innefatta t.ex. telefonsamtal, officiell korrespondens,
paminnelser, e-post, intern planering, férberedelser infér mote, aktuppdatering eller mottagning av

== Bergenstrahle

1 www.bergenstrahle.se
Return on Innovation®



korrespondens fran er. Detta géller &ven for samordning av uppdraget och vara dtaganden med er,
underleverantdrer i uppdraget och med myndigheter.

2.5 Vara priser revideras en gang per ar. | undantagsfall kan de vid behov revideras oftare &n sa.

2.6 For utférandet av vara uppdrag anvander vi regelbundet olika system och mjukvaror. | dessa fall
ar vara arvoden beroende av vara leverantdrers prissattning. Var prissattning av vara uppdrag till er
kan darmed komma att paverkas av prishéjningar fran vara leverantorer.

3. RAPPORTERING AV MOMSREGISTRERINGSNUMMER

31 Viér enligt lag skyldiga att i vissa fall lamna information till skattemyndigheterna om ert
momsregistreringsnummer och vardet av de tjanster som vi har levererat till er. Genom att anlita
Bergenstrahle anses ni ha samtyckt till att vi i enlighet med aktuella regler Idmnar sadan information
till relevanta skattemyndigheter.

4. FAKTURERING

41 For att halla er informerade om de arvoden som uppkommit fakturerar vi manadsvis genom att
skicka en faktura per e-post. Det gors dven om uppdraget inte ar slutfort, s.k. delfakturering.

4.2 Om ni Onskar att vi ska fakturera er via en tredje parts faktureringssystem ska ni ge oss tillgang till
villkoren for systemet for att kunna ta stallning till om vi kan acceptera en sadan faktureringslosning.
Detta kan medféra ett merarbete for var del som vi forbehaller oss ratten att fakturera er for.

4.3 | de fall vi fakturerat er ett forskott kommer detta regleras pa framtida fakturor. Totalbeloppet av
vart arvode for uppdraget kan bli hdgre eller lagre an forskottsbeloppet.

4.4 Om annat inte avtalats forfaller vara fakturor till betalning 20 dagar efter fakturadatum.

4.5 Eventuella Invandningar mot faktura ska framstéllas inom 10 dagar fran fakturadatum. Om
invandning inte framstalls inom denna tid anses fakturan godkand. Ostridig del av faktura ska betalas
i enlighet med angiven forfallodag

4.6 Vara fakturor for nedlagt arbete adresseras till er, i egenskap av kund. Varje faktura anger
forfallodag. Vid forsenad betalning forbehaller vi oss ratten att debitera dréjsmalsranta om 16%.

4.7 Bergenstrahle har ratt att, efter skriftligt meddelande till kunden, avbryta eller skjuta upp
utférandet av uppdraget till dess att full betalning erlagts, om kunden inte betalar i ratt tid.

5. UPPSTART AV NYA SAMARBETEN
5.1 Nya kunder kan komma att tillfragas om referenser infor ett inlett samarbete.

5.2 Vi gor alltid en kreditkontroll av nya kunder for att avtala om betalningsvillkor innan vi pabérjar ett
uppdrag.
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5.3 For utforandet av ett uppdrag kan vi behdva begara in uppgifter om den juridiska person som
forser oss med uppdraget samt om dgarforhallandena till de rattigheter uppdraget ror.

6. RADGIVNING OCH UTFORANDE

6.1 Var radgivning &r anpassad till forhallandena i det enskilda uppdraget, de fakta som presenterats
for oss samt de instruktioner ni ger oss. Var radgivning ar uppdragsspecifik och bor alltid behandlas
som sadan.

6.2 Bergenstrahles uppdrag omfattar rédgivning och stod baserat pa de forutsattningar som géller i
det enskilda uppdraget. Bergenstrahle ansvarar inte for genomférande av atgérder, affarsbeslut eller
resultat som fdljer av kundens beslut eller verksamhet.

6.3 Bergenstrahle ansvarar inte for konsekvenser som uppstar till foljd av att kunden tillhandahallit
ofullstandig, felaktig eller forsenad information, eller underltit att Imna relevanta instruktioner.

6.4 Vi kan endast Iamna rad om rattslaget i de jurisdiktioner inom vilka vi ar verksamma eller innehar
auktorisation. Baserat pa var allmanna erfarenhet kan vi uttrycka uppfattningar om juridiska fragor i
andra jurisdiktioner. Detta gor vi endast for att dela med oss av vara erfarenheter och vad vi uttrycker
i dessa fall utgor inte radgivning. | specifika uppdrag som ror andra jurisdiktioner samarbetar vi med
och inhdmtar sadana rad fran vara samarbetspartners.

6.5 Var radgivning och vart utférande ska alltid vara professionell, men vi kan aldrig garantera ett visst
utfall.

6.6 Kunden ska (i) tillhandahalla korrekt och fullstandig information, (i) utan oskaligt dréjsmal Iimna
nddvandiga instruktioner och beslut samt (jii) i Gvrigt medverka till att uppdraget kan genomféras pa
ett effektivt satt.

6.7 Bergenstrahles radgivning och arbetsresultat far endast anvandas av kunden for det andamal och
inom den verksamhet for vilken de tillhandahallits, om inte annat séarskilt avtalats.

7. INTRESSEKONFLIKT

71 Vi kan vara forhindrade att ata oss eller fullfolja ett uppdrag om det foreligger en intressekonflikt
eller annat férhallande. For sadana situationer foljer vi Svenska Patentbyraers Forenings (SEPAF)
regelverk. For mer information hanvisar vi till: www.sepaf.se.

8. SEKRETESS

8.1 Vi har tystnadsplikt om det ni som kund delger oss i uppdraget och vi ska hemlighalla information
erhallen av er pa det satt som god yrkessed fordrar. Var sekretess ar lagskyddad.

8.2 Vid anlitande av eller i samarbete med tredje part med anledning av uppdraget, har vi ratt att till
denne lamna ut information som vi beddmer vara relevant for fullgérande av uppdraget.
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8.3 Om vi frantrader ett uppdrag har vi ratt att meddela var efterféljare orsaken till frantradet samt
l&mna de uppgifter som behdvs for fullféljandet av uppdraget.

8.4 Nér ett visst uppdrag har blivit allmant kant kan vi komma att informera om detta i vart
marknadsforingsmaterial och pa var webbplats. Sddan information kommer endast innehalla
uppgifter som redan kommit till allman kédnnedom.

8.5 Bergenstrahle har ratt att anvanda och tillgodogora sig generell kunskap, erfarenhet och
kompetens som utvecklas i samband med uppdraget, forutsatt att sddan anvandning inte innebér att
konfidentiell information rgjs.

9. BESLUT UTAN INSTRUKTION FRAN KUND
9.1 Som kund ska ni bevaka de tidsfrister som ni informerats om.

9.2 For att kunna garantera en rattssaker hantering av varje enskilt uppdrag, forutsatts att
Bergenstrahle erhaller instruktioner fran er i god tid fore var Iamnade frists utgang.

9.3 | avsaknad av entydiga instruktioner fran er, kommer Bergenstrahle att fatta nddvandiga beslut pa
egen hand for att sakerstalla att ni inte lider en rattsforlust. | uppdrag dar ni gj ldmnat entydiga
instruktioner, trots begaran dirom, ska ni ersitta Bergenstrahle for arbete som varit nédvandigt for
att férhindra en rattsforlust.

9.4 | uppdrag dar ni underlatit att, trots begéran darom, Idmna entydiga instruktioner till
Bergenstrahle, och ni inte heller uppfylit era ekonomiska dtaganden gentemot Bergenstrahle,
forbehaller sig Bergenstrahle att fatta nodvandiga beslut pa egen hand dven om ni kan komma att
lida rattsforluster eller merkostnader.

10. SAMARBETE MED ANDRA RADGIVARE

10.1 Vi har ett omfattande natverk av samarbetspartners i Sverige och utomlands som vi anvander for
att utfra vara uppdrag for er. Vi bistar er ocksa garna med att finna och instruera andra radgivare i
sarskilda fragor.

10.2 Om vi instruerar, anlitar och/eller arbetar tillsammans med andra radgivare, ska dessa radgivare
principiellt anses vara oberoende av 0ss.

10.3 Nar det galler samarbetspartners dar Bergenstrahle anlitar och fakturerar fér rédgivaren,
ansvarar vi for dessa arvoden och arbeten som for vart eget arbete.

10.4 Nér det géller radgivare som anvisas till oss fran er eller som rekommenderats av 0ss, men som
fakturerar er direkt, ansvarar vi inte for dessa arvoden eller arbeten.

10.5 N&r vi instruerar andra radgivare kan vi pa er begaran inhamta offerter pa arvoden fran dem
och/eller avtala om arvoden med dem. Aven om vi kan bist& er vid diskussioner med andra radgivare
tar vi inte ndgot ansvar for sddana offerter och/eller avtal.

== Bergenstrahle

4 www.bergenstrahle.se
Return on Innovation®



1. PERSONUPPGIFTSHANTERING

111 Som kund forklarar ni er harmed inférstadd med och godkanner att ert namn, adress,
telefonnummer, e-post och andra relevanta personuppgifter samlas in, behandlas och lagras av oss
genom elektronisk databehandling, pa elektroniska eller andra medier, online eller manuellt i enlighet
med tillamplig dataskyddslagstiftning, inklusive Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 ("GDPR"), samt Bergenstrahle & Partners integritetspolicy, tillgénglig pa
https://bergenstrahle.se/privacy-policy.

12. INSIDERFORTECKNING

121 0m ni ar en emittent som omfattas av skyldighet att uppratta en s.k. insiderforteckning enligt
artikel 18 i EU:s marknadsmissbruksforordning (596/2014/EU) och om vi genom vart uppdrag far
tillgéng till insiderinformation kommer vi, under forutsattning att vi underrattas om sadant forhallande
av er, att upprétta en insiderforteckning dver de av Bergenstrahles anstéllda som har tillgang till
sadan insiderinformation. Genom att anlita Bergenstrahle anses ni ha samtyckt till att, i tilampliga fall,
omedelbart underratta oss sa snart ni bedémer att viss information som vi har tillgang till utgor
insiderinformation.

12.2 Om annat inte avtalas kommer vi inte att, i andra situationer an som anges i 12.1, féra en
forteckning Gver de av Bergenstrahles anstallda som har tillgang till information om ett uppdrag for er.

12.3 Var férteckning kommer inte innehalla information om andra personer med tiligang till
insiderinformation &n saddana personer som ar anstéllda av Bergenstrahle.

13. IT-TJANSTER OCH SAKERHET

13.1 Bergenstrahle utbvar inte nagon kontroll éver den information som passerar vara system vid
anvandning av bestallda IT-tjanster.

13.2 Vi kommunicerar med er och andra parter involverade i ett uppdrag pa flera olika stt sdsom via
internet och e-post. Dessa ar effektiva kommunikationssatt vilka dock kan innebara risker for vilka vi
inte tar nagot ansvar. Vi kan vid behov komma 6verens tillsammans med er att anvianda specifika
krypteringsldsningar.

13.3 Vara spam- och virusfilter liksom andra sékerhetsarrangemang kan ibland avvisa eller filtrera
bort legitim e-post. Ni bdr darfor folja upp viktig e-post via telefon.

13.4 Bergenstrahle ansvarar inte for avbrott eller storningar i tredjepartstjanster eller for skada eller
forlust i handelse av avbrott, felaktiga eller uteblivna leveranser av data, dverfort datavirus eller andra
liknande incidenter.

14. IP PARTNER DIGITAL

14.1 Anvandningen av Bergenstrahles digitala plattform IP Partner Digital regleras av separata
anvandarvillkor som tillhandahalls i samband med att ni far tillgang till plattformen.
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| den utstrackning sarskilda villkor for IP Partner Digital innehaller bestammelser som avviker fran
dessa allmanna uppdragsvillkor, ska de sarskilda villkoren ha féretrade.

| Gvrigt ska dessa allmanna uppdragsvillkor tillampas aven for anvandningen av IP Partner Digital.

15. ANVANDNING AV GENERATIV ARTIFICIELL INTELLIGENS SAMT AGENTISKA SYSTEM

151 Bergenstrahle kan i vissa delar av uppdragsutforandet anvanda generativa Al-verktyg eller
automatiserade och agentiska system som stod i utférandet av vart arbete. Om ni 6nskar motsétta er
detta &r det er skyldighet att informera oss om det. Vi férbinder oss att alltid anvanda sadana verktyg
pa ett ansvarsfullt satt.

16. DOMAIN MANAGEMENT-TJANSTER

16.1. | de fall ni kdper domannamnshantering av oss anvander vi NameSRS som leverantdr och
registrar. | dessa fall foljer och hanvisar vi till underleverantérs allménna villkor. Dessa aterfinns
via www.namesrs.com/svj.

16.2. For dessa uppdrag ar ni inforstadda i att felaktig hantering av DNS-records kan leda till
omedelbara avbrott for samtliga tjanster kopplade till berérda domannamn, vilket i sin tur kan leda till
skada och/eller forlust. Ni &r vidare inforstddd med att Bergenstrahle inte ansvarar for nagon direkt
eller indirekt skada och/eller forlust som uppkommer till foljd av er anvandning och/eller formedling av
felaktiga DNS-uppgifter till Bergenstrahle.

16.3 F6r domain management-tjanster fakturerar vi fornyelser och hanteringen av era domaner ett ar i
forskott.

16.4 Uppsagning av enskilda tjanster inom domain management maste ske senast i november aret
innan fornyelsen sker.

17IMMATERIELLA RATTIGHETER

171 Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till de interna processer och arbetsmetoder,
verktyg eller mjukvara vi anvénder i vara uppdrag tillhér oss. Om annat inte avtalas far inte nagot
dokument eller annat arbetsresultat som genereras av oss ges allman spridning eller anvandas for
marknadsforingsandamal.

17.2 Allt aktmaterial som uppréttas eller innehas av oss betraffande uppdraget utgdr var egendom.

18. HANTERING AV HANDLINGAR

181 Under den tid som ett uppdrag pagar kan vi lagra dokument och arbetsresultat, som vi, ni eller
tredje part tagit fram, elektroniskt i ett byragemensamt system for att underlatta tillgang till
nodvandig information for det team som arbetar for er.
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18.2 Nar ett uppdrag slutférts kommer vi att bevara och/eller lagra alla relevanta dokument och allt
relevant arbetsresultat som genererats i uppdraget och som krévs for att utfora vart ombudsansvar i
vara system.

18.3 Om vi pa er begaran skickar vardehandlingar sker det pa er risk. Vi kommer att behalla kopior av
dessa dokument i vart arkiv.

18.4 Bestammelserna i denna punkt galler aven for hantering av handlingar inom ramen for
Bergenstrahles system, inklusive IP Partner Digital, i den méan inte annat sarskilt anges i villkoren for IP
Partner Digital.

18.5 Bergenstrahle har ratt att bevara handlingar och arbetsresultat under den tid som kravs enligt
lag, god yrkessed eller interna rutiner. Darefter har Bergenstrahle ratt att radera eller anonymisera
sadant material, om inte annat séarskilt avtalats.

19. UPPSAGNING AV SAMARBETE

19.1 Bergenstrahle har ratt att frantrada uppdraget om detta vasentligen dndrats bortom den
ursprungligen 6verenskommelsen. Detsamma galler om ni ej uppfyller era finansiella dtaganden mot
0SS.

19.2 Bergenstrahle har ocksa ratt att frantrada uppdraget om ni framstéller begaran av innebérd att vi
ska agera pa ett satt som enligt var mening inte ar forenligt med god yrkessed. Vi har da inte langre
skyldighet att vidarebefordra meddelanden i uppdraget, studera instruktioner eller annan
korrespondens eller besvara dem. Detsamma galler om ni har givit instruktion om att ett uppdrag ska
avslutas eller strykas ur vart register.

19.3 Vid frantradande av ett uppdrag, pa er eller var begaran, har vi ratt att fakturera er fér de
kosthader som darigenom uppkommer.

20. FORFARANDET VID KLAGOMAL OCH KRAV MOT 0SS

202 Vi vill sakerstélla att ni &r néjda med vara tjanster och att de uppfyller era forvantningar. Om ni, av
nagot skél, 8r missnojda eller har klagomal ska ni underratta kundansvarig eller uppdragansvarig
medarbetare sa snart som mgjligt. Pa er begaran kommer vi att utreda ert klagomal och férsoka
besvara de fragor som ni kan ha.

20.2 Krav som har samband med radgivning ska framstéllas till oss inom sextio (60) fran det att ni fick
kannedom om de omstandigheter pé vilka kravet grundas. Krav far inte framstallas senare &n tolv
manader efter det senare av (i) den dag da den sista fakturan utstalldes fér den omstandighet som
kravet avser och (i) den dag da de aktuella omstandigheterna var kanda for er eller, efter rimlig
efterforskning, kunde ha blivit kanda for er.

Krav ska framstéllas skriftligen och innehalla en specificering av (i) vilket uppdrag kravet avser, (i) de
omstandigheter pa vilka kravet grundas, och (i) det yrkade beloppet eller en uppskattning darav.
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20.3 Om ert krav mot oss baseras pa tredje parts eller myndighetskrav mot er har vi ratt att beméta,
reglera och forlika kravet for er rakning under forutsattning att vi haller er skadeslésa. Om ni reglerar,
traffar forlikning eller i Gvrigt vidtar ndgon atgérd avseende sadant krav utan vart samtycke, tar vi inte
nagot ansvar for kravet.

20.4 Om vi eller vara forsakringsgivare utbetalar ersattning till er med anledning av ert krav ska ni,
som villkor for utbetalningen, till oss eller vara forsakringsgivare 6verfora ratten till regress mot tredje
man genom dverlatelse eller subrogation.

21. ANSVARSBEGRANSNING

211 Bergenstrahle ansvarar for skada som uppkommer till foljd av fel eller forsummelse i uppdragets
utférande endast i den utstrackning som anges i denna punkt.

21.2 Bergenstrahles totala ansvar for skada i anledning av ett uppdrag ar begransat till det lagre av (i)
fem (5) miljoner kronor och (ii) ett belopp motsvarande tre (3) ganger det arvode som fakturerats for
det uppdrag som skadan avser, om inte annat sarskilt avtalats.

21.3 Ansvarsbegransningarna i denna punkt ska inte gélla i den man skadan orsakats genom uppsat
eller grov vardsldshet fran Bergenstrahles sida.

21.4 Bergenstrahles radgivning baseras pa den information som tillhandahalls av kunden samt pa
omstandigheter och férutsattningar vid tidpunkten for uppdragets utférande. Bergenstrahle ansvarar
inte for brister i radgivningen som beror pa ofullstandig, felaktig eller forsenad information fran
kunden eller tredje part.

21.5 | uppdrag som innefattar radgivning kring eller vérdering av tillgangar, bolag eller réttigheter
baseras sddana analyser och varderingar pa tillganglig information, antaganden och
marknadsfdrutsattningar vid tidpunkten for uppdragets utférande.

Bergenstrahles radgivning och varderingar utgor inte garantier for faktisk eller framtida
vardeutveckling, transaktionsutfall eller marknadspris.

Radgivningen &r avsedd att utgora ett underlag som en del av kundens beslutsprocess. Kunden
ansvarar sjalvstandigt for samtliga affarsbeslut samt for att beddma riktigheten, fullstdndigheten och
lampligheten av erhallen radgivning, inklusive att vid behov inhdmta ytterligare radgivning fran andra
radgivare.

21.6 Bergenstrahles radgivning, analyser och varderingar ar uteslutande framtagna fér kunden och
for det specifika andamal som avtalats. Materialet far inte utan Bergenstrahles foregaende skriftliga
godkannande helt eller delvis:

(i) dberopas av,

(ii) distribueras till, eller

(iii) anvéndas av tredje part eller for annat andamal.

Om kunden avser att anvanda materialet i relation till tredje part, ska detta sarskilt avtalas med
Bergenstrahle i forvag. Bergenstrahle har darvid rétt att anpassa leveransen, inklusive att infora
sarskilda villkor, ansvarsbegransningar och ersattningsnivaer.
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Kunden atar sig att sdkerstalla att varje tredje part som ges tillgang till materialet informeras om och
accepterar de begransningar som foljer av dessa villkor, inklusive att materialet inte far laggas till
grund for sjalvstandigt reliance utan uttryckligt godkannande fran Bergenstrahle.

Om kunden, i strid med dessa villkor eller utan erforderligt godkannande, tillgangliggdr materialet for
tredje part eller majliggor att tredje part forlitar sig pa materialet, ska kunden hélla Bergenstrahle
skadeslost fran samtliga ansprak, skador, kostnader och utgifter (inklusive skéliga
radgivningskostnader) som uppstar till folid darav.

Bergenstrahle ansvarar inte under nagra omstéandigheter gentemot tredje part for radgivning,
analyser eller varderingar, oavsett om dessa kommit tredje part till del eller aberopas av sadan tredje
part.

21.7 Bergenstrahle ansvarar inte for skada som orsakas av tredje part, inklusive av Bergenstrahle
anlitade andra radgivare, leverantorer eller samarbetspartners som agerar sjalvstandigt och inte
under Bergenstrahles direkta ledning eller kontroll.

21.8 Bergenstrahle ansvarar inte for skada som uppkommer till foljd av omstandigheter utanfor
Bergenstrahles kontroll som Bergenstrahle inte skéligen kunde forutse vid uppdragets ingdende och
vars foljder Bergenstrahle inte heller skéligen kunde ha undvikit eller Gvervunnit, inklusive men inte
begransat till myndighetsbeslut, arbetskonflikt som Bergenstrahle inte skaligen kunnat férebygga,
krig, terroristhandlingar, pandemi, naturkatastrof, cyberattacker, avbrott i IT-system, digitala
plattformar (inklusive IP Partner Digital), kommunikationsnat eller tredjepartstjanster som
Bergenstrahle inte skaligen kan rada Gver.

Om Bergenstrahle dnskar aberopa force majeure enligt forevarande klausul ska utan oskaligt dréjsmal
skriftligen underratta den andra parten om hindrets uppkomst, beskaffenhet och férvantade
varaktighet. Underlatenhet att Iamna sddan underrattelse medfor att ratten att dberopa force majeure
bortfaller. Om hindret endast delvis paverkar Bergenstrahles formaga att fullgéra uppdraget ska
Bergenstrahle prestera i den utstrackning som ar mojlig och skalig.

Om ett force majeure-hinder bestar under mer an sextio (60) dagar dger vardera part ratt att
skriftligen sdga upp uppdraget med omedelbar verkan, varvid Bergenstrahle dger rétt till ersattning
for arbete utfért och kostnader nedlagda fram till uppdragets upphdrande

21.9 Bergenstrahle ansvarar inte for indirekt skada, sdsom utebliven vinst, produktionsbortfall, forlust
av data, forlust av affarsmagjligheter, goodwill eller annan liknande féljdskada.

2110 Kunden ska vidta rimliga atgarder for att begransa skada som kan uppkomma till foljd av ett
pastatt fel eller en forsummelse fran Bergenstrahles sida.

2111 Krav som inte framstalls i enlighet med punkt 20.2 och inom dar angiven frist ar prekluderade
och kan inte goras gallande mot Bergenstrahle.

2112 | den mén inte annat foljer av dessa Allmanna Villkor ska dven Svenska Patentbyréers Forenings
(SEPAF) Almanna Uppdragsvillkor aga tillamplighet. Tillgangliga har: www.sepaf.se/almanna-

uppdragsvillkor/.
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2113 Vid eventuell motstridighet mellan dessa Allmanna Villkor och SEPAFs Allmanna Uppdragsvillkor
ska dessa Allmanna Villkor ha féretrade.

22. ANDRINGAR

221 Dessa villkor kan komma att dndras av oss fran tid till annan. Den senaste versionen finns alltid
pé var webbplats, bergenstrahle.se. Andringar i villkoren géller endast for de uppdrag som pabérjas
efter det att den andrade versionen lagts ut pa var webbplats. Kopia av den senaste versionen av
dessa villkor skickas till er pa begaran.

22.2 Andringar i villkoren géller fér uppdrag som pabdrjas efter det att den dndrade versionen
publicerats pa var webbplats. Fér pagaende uppdrag har Bergenstrahle ratt att tilimpa uppdaterade
villkor efter skriftligt meddelande till er.

23. OLIKA SPRAKVERSIONER

231 Dessa villkor finns pa svenska och engelska. For kunder med hemvist i Sverige géller den
svenska versionen. For alla 6vriga kunder galler den engelska versionen. Engelska spraktermer som
anvands i dessa villkor ska tolkas med utgangspunkt i svensk version, juridisk tradition och
lagstiftning.

24. TILLAMPLIG LAG OCH JURISDIKTION

24 Dessa villkor och alla fragestélliningar kring dem liksom alla fragestéliningar som ror vart/vara
uppdrag for er regleras av och tolkas i enlighet med svensk lag.

24.2 Tvist, meningsskiljaktighet eller ansprak som harror fran eller har samband med dessa villkor
eller brott mot villkoren, uppsagning eller ogiltighet av villkoren, eventuella sérskilda villkor for
uppdraget eller avseende nagon fraga som ror vart/vara uppdrag for er ska slutligt avgdras genom
skiliedom enligt Skiliedomsregler for Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Skiljeférfarandets sate ska vara Stockholm, Sverige.

24.3 Oavsett punkten 24.2 har vi ratt att vacka talan angaende forfallna fordringar i domstolar som
har jurisdiktion Gver er eller era tillgangar.

25. OVRIGA VILLKOR

251 1tilldmpliga delar anvander Bergenstrahle SEPAFs Allméanna
Uppdragsvillkor: https://sepaf.se/allmanna-uppdragsvillkor/.

25.2 Vid oférenlighet mellan Bergenstrahles Allmanna Uppdragsvillkor och SEPAFs Allmanna
Uppdragsvillkor, géller Bergenstrahles Allmanna Uppdragsuvillkor.
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